


















































	
		Navegació


			Salta al contigut


	



















































































		
			
				
					
						
							[image: OMIC]
						
						



















	

	[image: Logo Ajuntament]






						

					

				


				

		








































	

	
		




	

	
		
			






































	
		



	

		
			
				Cercador general - Mini

			


			
				
				

			

		


		
			
				


	



	
		
			
				
					



















































	

				

				
					
						


	

		























	






























































	

	








































































	

		

		
			
				
			
		

		
	









		
			
































































	









	

		

		
			
				
			
		

		
	







	




			
				




























































	
		
	



	



	Cerca





	
		
	







			

		


	



























































	

	








	
	
					
				
			
		
	
	


	


			

		
	


	

		
		







	





		
	






	







































	

	
		




	

	
		
			






































	
		



	

		
			
				Selector d'idioma

			


			
				
				

			

		


		
			
				


	



	
		
			
				
					



















































	

				

				
					
						


	

		



































































	

	

caesende


	
	
					
				
			
		
	
	


	


			

		
	


	

		
		







	






				

			

			








































	

	
		




	

	
		
			






































	
		



	

		
			
				Menú de navegació

			


			
				
				

			

		


		
			
				


	



	
		
			
				
					



















































	

				

				
					
						


	

		




















	
	
		

	
		
			
				OMIC
			
			
				≡
			
		

		
			
				
						
									Inici
							
	
									OMIC
							
	
									Normativa
							
	
									Notícies
							
	
									Actuacions
							


				
			

		

	


	
	
	


	
	
					
				
			
		
	
	


	


			

		
	


	

		
		







	





			


			
				Inici - OMIC










































	

	
		




	

	
		
			






































	
		



	

		
			
				Publicador de continguts

			


			
				
				

			

		


		
			
				


	



	
		
			
				
					



















































	

				

				
					
						


	

		




































	


























	
	
	




	
		
			
				































	
		
		
		
		
		
			

			






































	
	
					



	    


    
    
					[image: OFICINA MUNICIPAL D'INFORMACIÓ DE CONSUM]
		
    	
    		
    			
    				
    					OFICINA MUNICIPAL D'INFORMACIÓ DE CONSUM

    				

    			

    		

    


	




		
		
	




			
			
		
	
	








	
	
					
				
			
		
	
	


	


			

		
	


	

		
		







	






				








































	

	
		




	

	
		
			






































	
		



	

		
			
				Menú de navegació

			


			
				
				

			

		


		
			
				


	



	
		
			
				
					



















































	

				

				
					
						


	

		




















	
	
		

	
		
			
				OMIC
			
			
				≡
			
		

		
			
				
						
									Inici
							
	
									OMIC
							
	
									Normativa
							
	
									Notícies
							
	
									Actuacions
							


				
			

		

	


	
	
	


	
	
					
				
			
		
	
	


	


			

		
	


	

		
		







	





				










































	

	
		




	

	
		
			






































	
		



	

		
			
				Publicador de continguts

			


			
				
				

			

		


		
			
				


	



	
		
			
				
					



















































	

				

				
					
						


	

		




































	


























	
	
	




	
		
			
				































	
		
		
		
		
		
			

			






































	
	
		
				
	
			[image: Imagen_/documents/39270/2243473/reclamaciones.jpg/3c7c9256-5a45-c2b3-c71c-1a03a4cd2d75?t=1622195125675]
		

				[image: Imagen_/documents/39270/2243460/reclamaciones.png/21105c35-53dd-4536-c3bf-8a5a4ff3ba3c?t=1622195135542]
		Reclamacions, denúncies o queixes

	


				
	
			[image: Imagen_/documents/39270/2243473/consultas.jpg/fffe0b8c-4315-7971-7991-082dec7f4293?t=1622195126350]
		

				[image: Imagen_/documents/39270/2243473/consultas.png/1280419d-7b0e-47a2-2dc1-f8eba0bbb4ca?t=1622195126509]
		Consultes

	


				
	
			[image: Imagen_/documents/39270/2243473/ficha.jpg/c23e5e8c-5492-de7c-3eee-cc7d1ae61f06?t=1622195125325]
		

				[image: Imagen_/documents/39270/2243460/ficha.png/849a3128-bfd4-9419-518e-316b784fb18e?t=1622195135178]
		Recomanacions

	


				
	
			[image: Imagen_/documents/39270/2243460/descarga.jpg/17f4923d-61c7-d740-7928-46286e75bbeb?t=1622195136399]
		

				[image: Imagen_/documents/39270/2243460/descarga.png/1198e65f-53dd-c509-25fe-bed94201a783?t=1622195134012]
		Descàrrega de documents

	


				
	
			[image: Imagen_/documents/39270/2243460/escuela.jpg/a4e1f80e-a211-6128-be6a-9ba127bac1ed?t=1622195134289]
		

				[image: Imagen_/documents/39270/2243460/escuela.png/0acdd68f-4adc-1804-0a54-b2bc90774d46?t=1622195134461]
		Escola de consum

	


				
	
			[image: Lateral_OMIC-Consum responsable]
		

				[image: Imagen_/documents/39270/2243460/reclamaciones.png/21105c35-53dd-4536-c3bf-8a5a4ff3ba3c?t=1622195135542]
		Consum responsable

	


				
	
			[image: Imagen_/documents/39270/2243460/ficha.jpg/69931ebc-60d5-c7bb-ca41-adb7f6c22f3a?t=1622195135008]
		

				[image: Imagen_/documents/39270/2243460/faqs.png/be7c816a-0075-bab1-3502-42c65e073bcb?t=1622195134824]
		Preguntes freqüents

	


		

	




		
		
	




			
			
		
	
	








	
	
					
				
			
		
	
	


	


			

		
	


	

		
		







	






				
					








































	

	
		




	

	
		
			






































	
		



	

		
			
				Ruta de navegació

			


			
				
				

			

		


		
			
				


	



	
		
			
				
					



















































	

				

				
					
						


	

		
































































	

		

		

    	
                        
                            OMIC
                        
                
	
                        Inici
                



	


	
	
					
				
			
		
	
	


	


			

		
	


	

		
		







	





					
				



















































	
	
		
























	

		

			









			

					
						
							

								

									

										

											



















































	

	
		




	

	
		
			






































	
		


	

		
			
				Publicador de continguts

			


			
				
				

			

		


		
			
				


	



	
		
			
				
					



















































	

				

				
					
						


	

		




































	


























	
	
	




	
		
			
				































	
		
		
		
		
		
			

			






































	




	
		
			
				Notícies destacades

				Fes una ullada a les notícies destacades del portal de l'Oficina Municipal d'Informació de Consum

			

			
				
							
							
								

        [image: Imagen_/documents/2243517/15436044/LabOratoris_pages-to-jpg-0001.jpg/90ebe7e1-9d93-111e-be62-6e965c29c106?t=1710940579001]
    
        
Xerrada Compres per Internet


        L'acte de consum va més enllà de l'intercanvi d'un bé o servei per doblers. Els productes que consumim venen de qualsevol part del planeta i desconeixem l'impacte ambiental, econòmic i social que té la nostra manera de consumir.Dia 21 de març a les 10.30 hores es realitzarà una xerrada informativa al Centre Flassaders.Activitat gratuïta amb inscripció [...]
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Acte pel Dia Mundial dels Drets de les Persones Consumidores


        L'OMIC ha celebrat l'acte pel Dia Mundial dels Drets de les Persones Consumidores, en el qual s'ha informat dels drets dels consumidors en les seves compres i contractació de serveis.L'esdeveniment s'ha fet en col·laboració amb la Direcció General de Prestacions, Farmàcia i Consum del Govern de les Illes Balears i la Universitat.Han participat a la xerrada [...]
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Resum d'activitats 2023


        Amb motiu de la celebració, dia 15 de març, del Dia Mundial dels Drets de les Persones Consumidores, l’Oficina Municipal d’Informació de Consum, en col·laboració amb la Direcció General de Prestacions, Farmàcia i Consum del Govern de les Illes Balears i la Universitat de les Illes Balears, du a terme una jornada informativa a l’edifici Gaspar Melchor de [...]
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